Le describo los pasos a seguir para poder ver las imagenes en forma remota:

PC LOCAL LAN (red local)

B BB

ROUTER

= e =

WAN (red externa)

-En la pc local (donde se encuentre la‘placa Techwell):

1.-Definir la ip privada en forma fija. Un,ejemplo.de cémo hacerlo se encuentra en la siguiente

pagina:

http://software.adslzone.net/truces-windows-vista/establecer-como-fija-tu-ip-privada/

2.- --Defina los puertos 80, 2000, 1981, 2200, 2201, 2202, 2203, (tcp), y la aplicacién DVR
como una excepcion del firewall (si estuviese activado). Para ello ingrese a panel de control--
> firewall de Windows-->pestana éxcepciones. Si tiene el firewall desactivado, este paso puede
obviarlo.Repita este proceso/en lasexcepciones del antivirus (especialmente con NOD32, Avast
o Norton 360)

3.- Pruebe conectarse por LAN

Para ello (desde otrajpc conectada en LAN) ingrese en Internet Explorer:

® Ingrese a herramientas—>opciones de internet—> pestafia seguridad. Alli debe hacer 2
¢osas:
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3. Repita el paso 2 pero paraia opcién

4. Salga de internet explorer,4 vuelva a ingresar, colocando la direccion ip
configurada'en pasos anteriores. Le pedira instalar el control ActiveX. Haga clic en
“instalar”4 Es posible que le pida usuarioy contrasefia, el cual debe coincidir con el
del seryidor.

De esta manera, habrd accedido remotamente, por otra PC de su red local. El paso siguiente,
es tratar de conectarse fuera de su red local.Le recomendamos conectarse por LAN, ya que le
permitira saber como:manipular los accesos remotos, y ademads le permitira hacer pasos
seguros, ya que si esto ya funciona, significa que el servidor esta funcionando y que existe
direccionamiento.en su LAN



4.- Pruebe conectarse por WAN

--Debe abrir los puertos 80, 2000, 1981, 2200, 2201, 2202, 2203, (tcp) en el router de)la red
donde se encuentra su pc local. Para ello, debe ingresar a la configuracién de su router
(normalmente en la parte posterior de dicho router, se encuentra la direccion’ip a ingresar
en Internet explorer para poder ingresar al mismo, como asi también user y/pass gée suelen
poseer dichos dispositivos).Alli (dependiendo de cada router), encontrara opciones como NAT,
o port forward, o gaming o port forwarding, que es desde donde se realiza la apertara de los
puertos.

Nota: Para saber que puertos tiene forwardeados, debe ejecutar dn netstat —a en linea de
comandos

Para mas informacién, le recomiendo ingresar a la siguientepagina:
http://www.portforward.com/english/routers/port forwarding/routerindex.htm

Alli, debe escoger el modelo de router; a continudcion, haga clic en “clic here to skip this
advertisement” y en la siguiente pagina elegir cualquier aplicacion (el forwardeo es igual
para cualquier aplicacién, lo Unico que varia es el puertoia,abrir).Entonces podra ver un
instructivo que le indicara como proceder

--Todavia dentro de su red local, ingrese a http://cual-es-mi-ip.net .Esta pagina le dira la ip

publica actual

--Intente conectarse desde una pcde,otra conexion, siguiendo los pasos que se indican en
“pruebe conectarse por LAN”, para configurar Internet explorer. La Unica diferencia es que,
en lugar de escribir la ip privada, debe escribir la ip publica que obtuvo en el paso anterior. Si
es exitoso, significa entonces que el direccionamiento fue exitoso

--Si los pasos anteriores fueron'exitosos, solamente falta crear un mecanismo por el cual la
ip publica no cambie (algo'que naturalmente es variable).Para ello, se crea una cuenta en
Dyndns, desde wwwidyndns.com , como esta descrito en la siguiente guia (provista por ARG):

http://www.argseguridad.com/admin/archivos/GuiaRapidaCreaciondeCuentadyndns.pdf

Si configura la cuenta con dyndns, necesitara el "dyndns updater"”, desde la siguiente
pagina: http://www.argseguridad.com/down/NO-IP/dyndns-setup.zip

(nota:LO mentado anteriormente sirve para lograr acceder a su sistema de video desde
cualquier otra PC sin disponer de IP Fija. Este servicio es totalmente gratuito.



--Intente conectarse nuevamente desde una pc de otra conexién, pero esta vez ingresando el
host de Dyndns, en lugar de la ip privada.Si es exitoso, significa que el host de Dyndns se
enlazé correctamente a la ip publica. V
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Recomendaciones:
Probar primero la conexion remota por red local (LAN)

Probar la conectividad remota, haciendo el comando ping al host creado en dynd
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